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COVID-19 Rickvergltungsgarantie

SAISONKARTEN (Nassfeld)

Fur den Fall einer dauerhaften, behordlich angeordneten SchlieBung des gesamten
Skigebietes auf Grund einer Epidemie/Pandemie oder einer dauerhaften behérdlichen
SchlieBung der o6sterreichischen Grenziibergange* fir einen Zeitraum von mind. 4
zusammenhdngenden Wochen kann ein Antrag auf aliquote Riuckvergiitung in der Héhe
von 50% (bei Anordnung der SchlieBung bis 14.01.2021) bzw. 33,33% (bei Anordnung der
SchlieBung bis 14.02.2021) vom Kaufpreis gestellt werden. Voraussetzung daflr ist, dass
der Skipass nach der behoérdlichen SchlieBung nicht mehr bentitzt wird!

Die Ruickvergutung erfolgt in Form eines personenbezogenen Gutscheins fiur den Kauf
eines Skipasses am Nassfeld in der darauffolgenden Saison. Unabhangig von der
zeitlichen Komponente kann bei Saisonkarten ab 15 Benltzungstagen KEINE
Ruckvergutung mehr gewahrt werden! Riuckvergutungsansuchen sind friihestens nach
Ablauf der Glltigkeit des Skipasses unter Beilage des ORIGINAL-Verkaufsbeleges,
spatestens jedoch bis 4 Wochen nach Saisonschluss einzubringen, ansonsten verfallt
jeglicher Anspruch! Die Ruckvergitung von unbenutzten Saisonkarten (Nassfeld) ist bis
zum Ende des offiziellen Vorverkaufs méglich.

SAISONKARTEN (Topski Saisonkarte)
Es gelten die Bestimmungen der Karntner Skipass Vertriebs- & Marketing GmbH.

MEHRTAGESKARTEN

Fir den Fall einer dauerhaften, behoérdlich angeordneten SchlieBung des gesamten
Skigebietes auf Grund einer Epidemie/Pandemie oder einer dauerhaften, behoérdlichen
SchlieBung der Osterreichischen Grenzubergange* kann ein Antrag auf aliquote
Ruickvergutung gestellt werden. Voraussetzung daflir ist, dass die Mehrtageskarte bei
einer dem Skigebiet Nassfeld zugehdérigen Verkaufsstelle (vor Ort oder online) erworben
und nach der behoérdlichen SchlieBung nicht mehr benitzt wurde! Fir die Berechnung
des Ruckvergutungsbetrages wird der regulare Ticketpreis flr die Benlitzungstage vom
Kaufpreis in Abzug gebracht. Als Benutzungstage gelten die Tage vom Giiltigkeitsbeginn



des Skipasses bis zum letzten Tag vor der behodrdlich angeordneten SchlieBung.
Unterbrechungstage zahlen als Benutzungstage!

Die Ruckvergutung erfolgt in Form eines personenbezogenen Gutscheins fur den Kauf
eines Skipasses am Nassfeld in der darauffolgenden Saison. Rickverglitungsansuchen
sind unter Beilage des ORIGINAL-Verkaufsbeleges bis spatestens 4 Wochen nach
Saisonschluss einzubringen, ansonsten verfillt jeglicher Anspruch! Die Riicknahme von
unbenutzten Mehrtageskarten im Fall einer dauerhaften, behoérdlichen SchlieBung der
osterreichischen Grenzibergange* kann zu o.a. Bedingungen beantragt werden.

TAGESKARTEN

Fur den Fall einer dauerhaften, behoérdlich angeordneten SchlieBung des gesamten
Skigebietes auf Grund einer Epidemie/Pandemie oder einer behérdlichen SchlieBung der
osterreichischen Grenzubergange*  fur einen Zeitraum von mind. 4
zusammenhangenden Wochen kann ein Antrag auf Rlckvergutung in der Hohe des
Kaufpreises gestellt werden. Voraussetzung dafir ist, dass der Skipass noch nicht
benutzt wurde.

Die Ruckvergltung erfolgt in Form eines personenbezogenen Gutscheins fiir den Kauf
eines Skipasses am Nassfeld in der darauffolgenden Saison. Riuckvergiutungsansuchen
sind frihestens nach Ablauf der Glltigkeit des Skipasses unter Beilage des
ORIGINALVerkaufsbeleges bis spatestens 4 Wochen nach Saisonschluss einzubringen,
ansonsten verfillt jeglicher Anspruch!

* Bei dauerhafter, behoérdlich angeordneter SchlieBung der oOsterreichischen
Grenzubergange kénnen nur jenen Gasten unter o.a. Bedingungen eine Rickvergltung
beantragen, denen die Anreise ins Skigebiet bzw. die Rlickreise zum Heimatort auf Grund
der SchlieBung nicht mehr méglich ist.

Die volistandigen, aktuellen AGB sowie die generellen Beférderungsbedingungen und
Datenschutzbestimmungen findest du unter: www.nassfeld.at/de/AGB
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TREUERABATT

SAISONKARTEN (Nassfeld)

TREUERABATT:

Kunden die im Vorjahr eine Saisonkarte oder ein Familienpaket zum Vorverkaufs- oder
Normaltarif am Nassfeld gekauft haben, erhalten als Dankeschén fiir ihre Treue in diesen
schwierigen Zeiten einmalig einen Rabatt von EUR 40,- (Erw.), EUR 30,- (Jug/Sen/U25),
EUR 20,- (Kinder) pro Skipass beim Kauf einer Nassfeld-Saisonkarte oder eines Nassfeld-
Familienpakets bis zum 20.11.2020. Als Nachweis ist der Original-Rechnungsbeleg oder
die entsprechenden Skipdsse des Vorjahres beim Kauf mitzubringen. Der Treuerabatt
wird direkt vom aktuellen Vorverkaufspreis in Abzug gebracht. Die Aktion gilt nicht fir
TopSki-Saisonkarten und stark ermagigte oder bereits rabattierte Skitickets (Skilehrer,
Bambini, Oldi, KIG-Skipass, Invaliden usw.).



